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INTENDENCIA NACIONAL OF BUMBER!
N° 075-2017 INBP

San Isidro, 27 de diciembre de 2017
FISTOS:

El Informe N° 023-2017 INBE/OPP-UPM de Ia Unidad de Planeamiento

¥ Modernizacion, el Izyfor;me
N®116-2017 INBP/OAT de la Oficina de dsesorta Juridica de lg INBP; y, '

CONSIDERANDO:

‘ | .
Que. el Decreto Legisiativo N° 1260 fortalece el Cuerpo General de Bomberos Voluniarios del Pery

/, ﬂ(, " \eomo parte del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana Y regula la Intendencia Nacional de
;g Bomberos del Perti, como organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio del Interior que eferce
' rectoria en materia de prevencién, control Y exiincion de jncendios, atencicn de accidentes, rescate

wrbano v apove en incidentes con materiales peligrosos, estableciendo sy dmbito de competencia,
funciones generales y estructura organica;

Que, el articulo 22° del Decreto Legislativo N° 1260 establece que el organismo publico ejecutor
R Cuerpo Gemeral de Bomberos Voluntarios del Perv regulado por la Ley N° 27067, modifica su
By _denominacion por “Intendencia Nacional de Bomberos del Perii”, la misma que adecia su estructura
i « Yrednica v funciones conforme a la citada norma, asimismo, la sétima daisposicion complementariy
ansiioria establece que toda disposicion gue haga mencion al Orgemismo Publico Ejecutor “Cuerpo

L G & feneral de’ Bomberos Voluntorios del Perd®, se considera referido a la Intendencia Nocional de
s, (BN ’
et &%@’ Bomberos del Peri; _

Que, la Lev N° 29158, Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo, sefiala en su articulo 34 que todo organismo
publica debe contar con un Plan Estratégico Institucional — PEL :

Que, mediante la Resolucidn de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CERLAN/PCD,
~odificada por la Resolucicn de Presidencia del Consejo Directivo N°® 107-2014-CEPLAN/PCD, se
Yiprueba la Directiva N° 001-2014-CEPLAN, "Directiva General del Proceso de Planeamiento
Sgsiratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico” con el objetivo de establecer los
rincipios. normas, procedintientos para la elaboracicn de los instrumentos del Proceso de
/ Planeamiento Estratégico en las entidades miblicas; I

Que. con Resolucicn Ministerial N? 397-2016-IN, se aprueba el Plan Estratégico Seciovial Multianual
20016 — 2027 del Sector Interior, para el periodo 2016-2020; : ' '

Cue. mediante la Resolucicn de Presz'de'];jcia_del Consefjo Directivo N° 033-20] 7-CEPLAN/PDC, se
aprueba la "Gula del Planeamiento Institucional

Que. mediante el Informe Téenico N° 070-2017-CEPLAN/DNCP-PE] del CEPLAN verifica y valida la
propuesta de PEI 2018-2020 de la Intendencia Nacional de Bomberos del Peri; ¥y recomienda continuar

con los trdmites en aplicacién de la Directiva de Actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo
Nacional y la guta del Pianeamiento Institucional; ‘ '

Cue, a través del Informe N° 023-2016/¢ GBVP/OPP/UNIPLAN, la Tinidad de Planeamiento y
Modernizacidn de la Oficina de Planeamiento y FPresupuesto concluye que la propuesty de Plan
Estratégico Institucional 2018-2020 de la Intendencia Nacional de Bomberos del Peri cuenta con
0pinicn favorable de CEPLAN y recomienda realizar sus wamites para su aprobacion y publicacion:
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Que. mediante Informe N° 116-2017 INBP/OAJ, Ia Oficina de Asesoria Juridica opina que es viable lu .
emisicn de la resolucidn que apruebe el Plan Estraiégico Institucional 2018 — 2020 de la INBP:

Que. en uso de las facultades de las que estd investido el Representante Legal de la Institucion de
acuerdo al Decreto Legislativo N° 1260 en concordancia con el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la INBP aprobado mediante Decreto Supremo N° 025-2017-IN: y con el visto de la
Oficina de Planificacion y Presupuesto y de la Oficina de dsesorfa Juridica de la INBP;

 SE RESUELVE:

ART. fCULO_ 1°%- APROBAR el Plan E;n’atégiéo Institucional (PED) 2018 — 2020 de la Intendencid
Nacional de Bomberos del Peril, que como anexo Jorma parie integrante de la presente resolucion. '

ARTFCULQ 2°- ENCARGAR a'la Oficina de Planificacion y _Presupuész‘o, el seguimiento y
evaluacion anual del Plan Esiratégico Institucional (PEL) 2018 — 2020 de la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peru. : E

ARTICUL.O 3°- DISPONER gﬁe la  Unidad de Comunicacion Social realice fa_ publicacién“de Ia

presente Resolucion en la pdgina web de la entidad: www.inbp.gob.pe.

Intendente Nacional (2) .
Intendencia Nacional de Bomberos del Peii
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Presentacion

CAPITULO I POLITICAS INSTITUCIONALES DEL INBP
1.1.  Politicas Institucionales del INBP

CAPITULO Ii: MISION INSTITUCIONAL
2.1. Mision Institucional del INBP

CAPITULO lil: OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
3.1 Objetivos Estratégicos Institucionales del INBP

CAPITULO IV: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES
" 4.1.  Acciones Estratégicas Institucionales del INBP

CAPITULO V: RUTA ESTRATEGICA
5.1.  Ruta Estratégica del INBP

ANEXOS:
Anexo : B‘—"f Plantilla de Articulacion de Planes

Anexo : B-2 Matriz del Plan Estratégico Institucional
Anexo : Glosario de Términos :
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El P!an Estratégico Institucional (PEl) de la Intendencia Nacional de Bomberos del
Perti - INBP, constituye el instrumento estrategico fundamental que proporcionara las
pautas para la gestion durante el periodo 2018 — 2020, orientandola hacia al fogro de
fos resultados, objetivos y metas planteadas, max;mizando la eficiencia y eficacia de
fas acciones.

La formu!aczon del PEI se ha realizado de acuerdo a las normas emitidas por el
CEPLAN y alineado con las politicas sectoriales contenidos en el Plan Estratégico
Sectorial Multianual del Sector Interior (PESEM) 2016 - 2021, en.el marco de las
Politicas de Estado contenidas en el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional,
denominado, Plan Bicentenario Ei Perti hacia el 2021, las cuales a su vez se vinculan
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por la Naciones Unidas.

- E/ contenido del Plan Estratégico Institucional 2018 — 2020 del INBP se ha O'IVIdIdO en
06 capitulos, como se describe a continuacion:

1. El-primer capffulo contiene la declaracion de Polfticas Institucionales, las

mismas que, guardan concordancia con las politicas de Estado, politica general-

de gobierno y las politicas publicas actualizadas.

2. El segundo capitulo, contrene la Mision elaborada por la Intendencia Nacional
de Bomberos def Pert definiendo el quehacer institucional.

3. El tercer capftulo, los Objetivos Estratégicos Institucionales identificados,
orientados al cumplimiento de la Misidn.

4. El cuarto capitulo contiene las Acciones Estratégicas Institucionales.

5 El quinto capitulo contiene la priorizacién de las acciones y los objetivos:

estraiégicos institucionales, determinando de esta manera la Ruta Estratégica
Institucional

- Finalmente, los anexos del presente documento gue comprenden la Plantilla de

Institucional (la cual contiene los indicadores de los Objetivos Estrategicos y
Acciones Estratégicas Institucionales), un Q’."OS&?HO de termmos y por uftimo ia
relacién priorizada de proyectos de inversion publica
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1. La Politica Institucional de fa INBP

La apuesta central: “Una gestion m:t:tuc:anal orientada a resulfados al servicio del
ci udadano ¥

1.1. La visidn: _
La intendencia Nacional de Bomberos def Peru se onenta en el marco de la
Politica Nac;onal de Seguridad Ciudadana, por la vision del sector interior,
definida como:

“Ciudadania segura en la que prevalece la convivencia pacifica, dentro de un
marco- de confianza, tranquilidad y paz social, que contribuye a una mejor
calidad de vida” - =

1.2. Alcance de /a politica
La presente politica tiene alcance a todos los érganos y umdades organ/cas de
la Infendencia Nacional de Bomberos del Pert, y debe extenderse a fodos los
organismos publicos, privados, empresariales, organizaciones de voluntariado,
y ofras organizaciones de la sociedad civil involucrados en las actividades
relacionadas con el servicio publico de bomberos, en el nivel nacional, regional
o-local, que suscriban convenios con fa INBP.

1.3. Objetivos de la politica

> Contar con objetivos claros, medibles, aicanzables 1% acordes con las
Politicas Nacionales y Sectotiales.

> Asignar y. ejecutar los recursos presupuestales para financiar los

 resultados que los ciudadanos esperan y valoran.

» Redefinir a hivel nacional, regional y local, la participacion de las ent!dades
en concordancia con sus competencias y el proceso de descentralizacion.

» Implementar la gestion por procescs y promover la simplificacion
administrativa en la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert a fin de
generar resultados positivos en la mejora de los proced:mfem‘os ¥ servicios
orfentados a los ciudadanos.

> Promover la profesionalizacion de la funcion publica a fin de .contar con
funcionarios y servidores idéneos para el puesto y las funciones que
desemperian.

» . Monitorear y evaluar la eficiencia y eﬁcacra en la transformacion de fos
insumos, en los productos y resultados gue los ciudadanos demandan.

> Desarrollar un sistema de gestion del conocimiento integrado al sistema de
seguimiento, moniforeo y evaluacién de la gestién publica, que permita
obtener lecciones aprendidas de los exitos y fracasos y estab!ezcan
mejores practicas para un nuevo ciclo de gestion. '

> Promover el gobierno electrénico a través del uso intensivo de las
tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) como soporte a los

© procesos de planificacién, produccion y gestién de las entidades publicas

permrt.'endo a su vez consolidar 8{'Qmestas de goblerno‘ abietd Ef‘S COPIA FIEL DEL —
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» Asegurar la transparencia, la participacién, la vigilancia y la colaboracion
ciudadana en el debate de las politicas publicas y en la expresién de
-opinion sobre la calidad del servicio publico de los bomberos y el
desempeno de la INBP.

» Promover, apoyar Yy participar en espacios de coordinacion
" interinstitucional con entidades del mismo nivel como de otros niveles de
gobierno, para multiplicar la capacidad de servicio del Estado en beneficio
de los ciudadanos mediante la articulacion de poht:cas recursos y
capacidades institucionales.

» Fomentar la creacion de mecanismos de articulacion necesarios para
lograr una coordinacién eficiente con otras entidades publicas de los tres
niveles de gobierno. :

> Promover la descentralizacién de las funciones, responsabilidades,
~ capacidades y recursos de la INBP en los tres niveles de gobierno a fin de
prestar de manera eficaz, eficiente y transparente los bienes y servicios
publicos que los ciudadanos demandan

:B 1.4. Principios orientadores de la politica institucional de la INBP
Los principios de la Politica Institucional de la Intendencia Nacional de
Bomberos del Peri, se enmarcan en una gestion pablica moderna y un
sistema eficaz de servicios centrados en el ciudadano. En ese sentido, recoge
los siguientes principios de la Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica, los mismos que sirven de base para la Politica Institucional
de la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert.

Orientacion al ciudadano

La gestidn publica de la intendencia va mas alla de brindar ef soporte logistico
vy administrativo a los operadores del servicio, considera acciones que
involucran el efercicio de la rectorfa en dicha materia, como la conduccion de
la politica relativa al servicio publico de bombefos, fa regulacion y fiscalizacion,
la supervision de la implementacion de las polfticas, la armonizacion de los

 servicios, garaniizar e financiamiento de las acciones elc., con el propésito de
que los ciudadanos vean afendidas sus demandas de estos servicios.

> . Coordinacion y articulacién con todos los actores

La Intendencia Nacional de Bomberos del Perti debe enfocarse en fortalecer
sus capacidades de planeamiento, formulacion de politicas nacionales, y
seguimiento y evaluacién de resulfados de manera que contribuyan
efectivamente a la provisién descentralizada de bienes y servicios, a través de/
establecimiento de politicas, reglas, lineamientos, capacidades y fecursos, para
que los Gobiernos Regionales y Locales puedan cumplir con sus respectivas
competencias de servicio a la poblacion. '

Actuar con total transparencia

Los funcionarios y servidores de .la Intendencia deben rendir oportunamernte
cuentas a la ciudadania, garantizar la transparencia en la actuacion de las
entidades publicas y generar canales adecuados para permitir el acceso
ciudadano permanente a fa informacién publica. Asimismo, deben promover la

pan‘;c;pac;on ciudadana en la toma de decrs:ones sobre Ios asuntos de interés ‘
publico. ' ES COPIA FIEL DEL ORI
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Innovacién y aprovechamiento de las tecnologias

Ese proceso constante de innovacion debe incorporar el aprovechamiento -
intensivo de tecnologias apropiadas — no sblo a nivel de los operadores
prestadores del servicio ptblico de bomberos, sino también de aquélias
instancias responsables de sistemas administrativos-, de manera que dlchas
fecnologias contnbuyan al cambio y mejora de Ia gest:on pubhca

Sostembzhdad

La gestién publica se sustenta en la integracion equilibrada de las pOlIfICaS
sociales, ambientales y econémicas del desarrollo nacional, asi como en la
satisfaccién de las necesidades de las actuales y futuras generaciones de
ciudadanos.

1.5, Lineamientos de Politica de la INBP-

« Lineamientos de Politica como entidad publica

« Identificar al/los publico/s objetivo al/los cual/es cada institucion debe servir;

e Establecer la “Misién™(razén de ser) de la entidad y conocer la demanda
ciudadana a la que debe responder en correspondencia con esa mision;

» Determinar los bienes y servicios que le corresponde producir para satisfacer la
demanda; '

s Determinar ef tamario de las *brechas” de satfsfacc:on cobertura y calidad entre
la “demanda ciudadana”y la “oferta publica o privada’ '

» Identificar y estudiar las fortalezas y debilidades internas de la entidad;

« Formular la “Vision”, los “Objetivos Estratégicos” y las principales lineas de
accién de la Entidad Poblica;

» Analizar y elegir las alternativas de accién mas adecuadas para el cierre de las

brechas identificadas;

Disefiar las “Estrategias” para alcanzar los resultados e impactos que se

establecen para los proximos afios;

Detallar y programar las actmdades o tareas necesanas para alcanzar los .

resuftados e impactos;

Disefiar los indicadores cuant:fanvos y cualitativos de producto que serviran

para analizar el desemperfio en el logro de los resultados e impactos..

Litd
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L

Implementar Programas Presupueétales en el-marco de sus compelencias, para
una mayor articulacion del presupuesto con las politicas piiblicas y prioridades

nacionales, y con los objetivos estratégicos y operativos de la effiflEgpiA FIEL DE. ORIA
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. Programar el logro de resultados con vision de mediano plazo consrstente con
las previsiones de recursos disponibles en el marco presupuestal multianual.

+ Disefiar y emplear indicadores de desempeno (producto y resultado} y
evaluaciones mdependtenfes (resultado e Impacto) en la gestion del

presupuesto.

« Estudiar rigurosa 'y estructuradamente como optimizar, formahzar y automatizar
cada uno de sus procesos internos, a lo largo de foda la “cadena de valor
sobre la base de los resultados esperados.

o Estudiar rigurosa y estructuradamente como optimizar los procesos internos de
soporte, tomando en cuenta la normativa de los Sistemas Administrativos.

o Documentar con claridad la “cadena de valor” en los Manuales de
Procedimientos (MAPROSs).

« Disefiar los indicadores cuantitativos y. cuahtat:vos de eﬁc.'enc:a de gesf/on

- (insumoprocesc-producto).

« Adecuar la infraestructura y tecnologias para dar sopotte eficiente a los
procesos de planificacion, produccién de bienes y servicics publicos y gestion a
cargo de la entidad.

» Evaluar la existencia de estamentos basicos como la alta direccitn, la gerencia
intermedia, analistas, personal operativo "y &poyo administrativo; las
necesidades de coordinacién y de niveles jerérquic'os la especializacion del
trabajo, los procesos de produccion y soporte; las capacidades y competencias;
el tamafio y agrupamiento de unidades; las decisiones que se manejan
centralmente y aquellas que se descentralizan.

» Revisar y adecuar la estruciura organizacional.

« ‘Revisar y evaluar las unidades de trabajo, el grado de especializacion del

trabajo v dividir el trabajo segun: los procesos de produccion y soporte, las

decisiones que se manejan centralmente y aquellas que se descentrahzan

Establecer mecanismos de coordmac;on

Impuisar las reformas que viene implementando la Autoridad Nacional del
Servicio Civil en el marco de la nueva Ley del Servicio Civil.

Planificar las necesidades de personal de acuerdo con .'os resuftados del
planeamiento estratégico y operativo.

Establecer el tamafio de planta optimo, es decir la cantidad ﬁ%s yada._de
personal para las diferentes dreas que conformaran la organizacigfi 0P EA FIEL DEL ORIGINAL
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« Contar con perfiles de puesto flpO y un clasificador de puestos a nivel de la
administracion puablica.

» Desarrollar cada uno de los 8 sub s:stemas de gestion de personas en la
administracién publica (Planificacién de politicas de recursos humanos,
organizacion del trabajo y su distribucion, gestion del empleo, gestién def
rendimiento, gestidn de la compensacién, gestion del desarrollo y fa
capacitacién, gestion de las refaciones humanas y resolucion de controversias).

« Implementar, de acuerdo con los lineamientos del ente rector, un sistema de
informacién para el seguimiento, monitoreo y evaluacion, en el que se
establezcan los procesos de recojo, sistematizacion y analisis de la informacion,

’} . desde la etapa inicial de determinacion de la linea de base de los indicadores,
' © hasta las evaluaciones de procesos, de resultados y de impacio.

« Definir indicadores cuantitativos-y cualitativos de resultado y de impacto. Estos

deber ser simples, mensurables, alcanzables, estar orientados a resuftados y
. referirse a plazos determinados. ‘
« Validar los indicadores empleando criterios técnicos que aseguren su calidad,

aplicabilidad, confiabilidad y transparencia.

« Hacer seguimiento a las actividades y evaluar los resultados de los Planes
Operativos y Presupuestos Institucionales.

+ Monitorear las politicas, planes, programas y proyectos, y realizar evaluacrones
de sus resulftados e .'mpactos

Sistematizar los aprendizajes institucionales a partir de las lecciones que
aporten los sistemas de seguimiento y evaluacion.

Drramnila e Earilitar s afectiva.v.efiniente.ceperaciin, Q'E!..HHEJ/ cpnocimiento
asimilarlo, utilizarlo y adaptarlo a la institucion.

Divulgar el conocimiento (lecciones aprendidas, mejores practicas, estrategias
efectivas, etc.) por medio de reportes, informes, publicaciones, portal web, entre
otros, para que todos los miembros de la organizacion asf como ofras entidades
publicas puedan capitalizarlo para mejorar su- desempeno en el ejercicio de sus
responsabilidades. -
Asegurar que toda persona en la organizacion sepa donde se encuentra
disponible el conocimiento en la entidad.

Impulsar la creacién de espac;os especificos de rendfcron de cuentas a.la
ciudadania.

Apoyar iniciativas de intercambio de expenenc;as e. inter aprendizaje_con _otra
entidades plblicas. £ CUPIA FIEL DEw CRIGINAL |
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Asegurar la transparencia, la integridad y la ética publica, la participacion y la
colaboracion ciudadanas en el debate de las politicas publicas y en la expresion
de opinién sobre Ja calidad de los servicios pablicos y el desempefio de las
entidades.

Institucionalizar y promover las précticas de buen gobierno, transparencia y

O I T T i I zuro m il Timm, wmsm At TalA e A st s

participacion y co!aboracron ciudadana.

Assgurar que la informacion brindada al ciudadano sea relevante, complefa
confiable y objetiva a lo largo del tiempo. Abrir canales de comunicacion con fa
ciudadania para debatir las polfticas publicas y recibir opiniones sobre la calidad
de los servicios publicos y el desempefio de la entidad.

Impulsar la aplicacién de las tecnologias de la informacién como instrumento
para facilitar ef acceso a la informacion.

Disefiar portales de Datos Abiertos y crear demanda para gue sean utilizados.

Promover el gobierno electronico a través del uso intensivo de las tecnolog/as
de informacion y comunicacion (TIC) como soporte a los procesos de
planificacion, produccion y gestidn de las entidades pubhcas permitiendo a su
vez consolidar propuestas de gobierno abierto.

Facilitar el acceso de los ciudadanos a servicios publicos en linea, orgamzados
en forma sencilla, cercana y consistente.

Dar a los ciudadanos acceso a informacion permanentemente actualizada sobre
la entidad.

Integrar, en lo posible, los sistemas de comunicacion de la entidad a las
plataformas nacionales de gobierno electronico, en concordancia con el Plan
Nacional de Gobierno Electronico.

st e
T s A

Promover, apoyar y participar en espacios de coordinacion interinstitucional con
entidades del mismo nivel como de oiros niveles de gobierno, para multlphcar la
capacidad de servicio del Estado en beneficio de los ciudadanos mediante la
articulacién de polfticas, recursos y capacidades institucionales.

L ineamientos de Politica como ente rector funcional

Fortalecer su. capacidad de formulacion, rectorfa, supervision y evaluacién de
las politicas publicas de su responsabilidad.

Promover el debate publico abierto en el proceso de formulacion de Politicas
Publicas, incluyendo. a grupos representativos de la sociedad que tengan un
legitimo interés, a las Universidades, a los Colegios Profes.'ona!es a las ONGS,
' a las Empresas Privadas.

Arficular las politicas publicas de su responsabﬂidad, tanto. con flas

competencias y funciones de los tres niveles de gobierno, como COD_10S—
objetivos y metas nacionales. EZ COPIA FIEL DiL ORIGINAL
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Coordinar con las instancias descentralizadas de gobierno desde e/ disefio de
las politicas nacionales y. sectoriales que comprometan materias de
competencia compartida, a fin de asegurar la méxima capacidad de servicio del
Estado a los ciudadanos a través de la accidn conjunta de los tres niveles de
gobierno, segtin corresponda. '

Establecer espacios y mecanismos de coordinacién interinstitucional con otros

Ministerios, organismos del Gobierno Nacional y los Gobiernos Regionales y
Locales en el disefio, implementacion y evaluacion de las politicas publicas de
su responsabilidad, segtin corresponda. :

Descentralizar funciones y responsabilidades, con el objetivo de prestar de
manera eficiente los bienes y servicios publicos. Evaluar previamente las
situaciones especiales en que, por economias de escala u objetivos nacionales
de nivelacioén y redistribucién, resulte conveniente optar por otras alternativas.
Transferir capacidades y recursos a los gobiernos regionales y locales para una
implementacion eficiente y effcaz de las politicas nacionales y sectoriales de su
responsabilidad.

Fomentar el intercambio de experiencias y la difusion def conocimiento sobre la .

implementacidn y evaluacion de las politicas publicas de su responsabilidad.
Simplificar, actualizar y difundir la normativa de su competencia, para lograr la
aplicacién adecuada de las politicas nacionales.
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2.1 WISION DE LA INTENDENCIA NACIONAL DE BOMBEROS DEL PERU

La misién refleja las dos motivaciones fundamentales de la institucién, hace alusion
directa a su rol rector sobre las entidades privadas o publicas que infervienen en la
temética de incendios y emergencias asf también a su responsabilidad clave de asistir
al Cuerpo General de Bomberos del Peri como su plataforma logistica para la
generacidn del servicio ptblico, en ese sentido la mision se describe de la siguiente
manera:

i A a0t 1 1S T2 T st A e P

e ey o

« Rectoria y soporte logistico/administrativo en el marco
- del sistema de seguridad ciudadana en materia de
prevencion, control y extincién de incendios, atencion de
accidentes, rescate urbano y apoyo en incidentes con
materiales peligrosos a los actores involucrados y Cuerpo
- General de Bomberos Voluntarios del Perti actuando con
 eficacia, eficiencia oportunidad y transparencia».
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3.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS INS TITUCIONALES

Los Objetivos Estratégicos Institucionales para el periodo 2018-2020, que han sido
establecidos por la Alta Direccion de fa INBP, erlentan a la institucion a cumplir con /a
Mision procurando la mejor sincronia posible para la provision de los servicios
dispuestos en el D.L. 1260, los m:smos que se describen a continuacion:

OEl 01. Fortalecer un apropiado marco juridico en materia
de prevencién, control y extincion de incendios,
atencion de accidentes, rescate urbano y apoyo en
incidentes con materiales peligrosos en beneficio
de la sociedad. :

OEI 02. Optimizar la provisién de recursos estratégicos 'paré _
el Cuerpo General de bomberos Voluntarios del:
Peri.

OE] 03. Fortalecer la gestion institucional de Ia INBP.

OEI 04. Implementar la gestién inferna de riesgo de
desastres para garantizar la provisién de servicios

de la INBP.

El primer objetlvo ‘centra su accionar en el rol rector de fa INBP y permitiré enfocarla
~ en la generacién de normas, conduccion, supervision y fiscalizacion de los actores
) involucrados en materia de prevencion, control y extincién de incendios, atencion de

accidentes, rescate trbano'y apoyo en incidentes con matenales peligrosos en el

marco del sistema de seguridad ciudadana.

El segundo. objetivo; centra su accionar sobre la responsab:ltdad de fa INBP de
proveer de todos los recursos necesarios de modo continuo al Cuerpo General de
Bomberos del Perti para que a su vez estos puedan atender a la poblacién en materia
de prevencion, control y extincién de incendios asf como atencion de emergenc;as
rescate urbano y apoyo en incidentes con materiales peligrosos.

El tercer objetivo, direccionado a mejorar la gestion institucional, orientandola de una
manera eficiente y eficaz, optimizando ef uso de sus recursos En el marco de la
\ politica nacional de modemizacion de la gestion piblica.

/ El cuarto objetivo, de acuerdo a lo normado, estd orientado a implementar la gestioén

de la prevencién del riesgo de desastres, en previsién de la continuidad del servicio en

caso de emergencia. L .
: ECUPHA FIEL DL URIGINAL
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Debe entenderse que OFEl 01 y OEl 02 son de tipo | y corresponden a la funcidn
sustantiva de la INBP, mientras que los OEI-03 y OEf 04 son de tipo Il y responden a
su funcién administrativa inferna.

En lo que se refiere a Jos- indicadores 'y metas de los Objetivos Estratégicos
Institucionales, se pueden apreciar en el anexo B-2 del presente documento. '
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4.1 ACCIONES ESTRATEGICAS

Sobre la base de sus fortalezas, fa institucion debera éprovechar fas oportunidades
para superar sus debilidades y neutralizar las amenazas. Producto de eﬂo adoptara.-las
siguientes estrateg/as

Objetivos Tipo |

OFEI 01.

Fortalecer un

juridico en

apropiado [ AEL
marco 01.01

Marco normativo en materia de prevencion, control y extincién de
incendios, atencion -de accidentes, rescate urbano y apoyo en
incidentes con materiales peligrosos implementado integralmente
para la regulacién de los actores involucrados

materia d_e

atencion de
accidentes,

extincién de| AR
incendios, 01.02

¥ u}(uquH' US FHCSIIUIUD, QLTI UU AULIUEIIITD, 1SDLAQLe Widiio y-

apoyo en incidentes con materiales peligrosos de manera operativa.y
permanente sobre los actores involucrados

rescafe
urbano y
apoyo en
incidentes

peligrosos
en beneficio

sociedad

con AEl .
materiales 01.03

Alianzas estratégicas intra e Intersectoriales en materia de
prevencion, control y extincion de incendios, atencién de accidentes,
rescate urbano y apoyo en. incidentes con materiales peligrosos
implementadas en el ambito de los actores invqlucrados

OE[l 02.
Optimizar la
provisién  de
recursos
estratégicos
para el Cuerpo
General de
bomberos
Voluntarios
del - Perg
Voluntanos del

Plataforma de comunicaciones para la provision de recursos

35 lo 1 | estratégicos efectiva y garantizadas para el Cuerpo General de
' bomberos

AEI Sistemas de control y fiscalizacién :mp!ementados y otros proveidos,

02.02 | af Cuerpo General de bomberos

AEI Alianzas estratégicas para la provision de recursos estratégicos

02.03 |implementadas que favorezcan al Cuerpo General de bomberos

Eﬂci\)m FIEL DE. i’JR_!GINjL
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Objetivos Tipo Il

Procesos para la mejora de la gestién administrativa y fébnfca
implementados en la INBP. o

| OE] 03. | AE!
Fortalecer la|03.01
gestion AEI

| institucional | 03.02

Piataforma de gestion integral para la optimizacion de la gestion
administrativa y técnica implementada de la INBP. ‘

de la INBP. AE
‘ - {03.03

Sistema de mejora continua implementado para las dependencia de la
INBP. ' ' '

OE! 04.
Implementar fa gestién

ARN04.0L | hanera integral en la INBP

interna de riesgo de
desasires para
garantizar la provisién
de servicios de la INBP.

Sisternas ‘de control y fiscalizacién- sobre resiliencia y
AE| 04.02 | mantenimiento del servicio en situacién de desastres
' operativos y garantizados en la INBP y fa CGBVP.

En Ilo que se refiere

Plan Estratégico Institucional 20

a los indicadores y metas de las Acciones Estratégicas
en apreciar en el anexo B-2 del presente documento.
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5.1 RUTA ESTRATEGICA

Para determinar la ruta estratégica del INBP, se han priorizado los Objetivos
estratégicos de acuerdo a las funciones de la Institucidn, al interior de las cuales se
pondra énfasis en los temas de rectoria, provision de los recursos para la CGBVP,
gestidn institucional asi como en la prevencion de desastres; en concordancia con
Ja metodologia de planeamiento corresponde establecer ef orden de priorizacion de
Jos objetivos y acciones esiratégicas, el mismo que ha quedado de la siguiente

manera:
O.EL . ' ' E.l - L - )
: , Prio-" | ~. ‘f’\rio- Cod. | Descripcit o . EO L
) ridad l-Cod. : Qes;npcaon | fidad + €09 Descripcion . o _rrespojns_ab.
| Plataforma de ‘
comunicaciones para fa Direccién  de
sl | Provision de recursos | oo, ge
1° 02.01 estrateg:cos efectiva y ReCUrsos  Dara
) garantizadas para el L
Optimizar 1 Cuerpo General de la operatividad
provision  de b?mberos
OEl | recursos ‘ g’sitaeggiiéie ~control ¥ | pieccion  de
o esrgcos 2 |fiy implementados y awes| ST, S
General  de ’ prove:dos. al Cuerpo | idad
' - General de bomberos a operatividad.
Bomberos - —
Alianzas estrategicas _
para la  provisién de | Direccion  de
3¢ AEI recursos  estratégicos | Gestion de
02.02 | implementadas que | Recursos para
favorezcan al Cuerpo | la operatividad
General de bomberos
A Fortalecer un o,
-~ apropiado Marcq normativo  en
' materia de prevencion,.
marco . .
juridico en E:ontrol' y ext:an?n de
" incendios, atencién de .
| materia  de accidentes, rescate | Direccion  de
preverncion, . AEI urbano y apoyo en | Politicas,
Coqffo_” y|4 01.01 | incidentes ‘ con | Normatividad y
(::-xttncton de materiales  peligrosos | regulacidn.
OFI mc_endios, , implementado _
2° 01 atencién de integralmente para |la
accidentes, - ' regulacion  de los
rescate actores involucrados
urbano y
apoyo en . '
incidentes Sistema de control Y| pioccion - de
con . AE] ﬁscahzac:or?’ en materia Geastidn de
. 5 de prevencioén, control y
materiales 01.03 | oxtincién de incendias, | ReCUrsos: para
peligrosos : _ atencién de accidentes, | |2 operatividad |
en beneficio rescate urbano y|BPp&YP|A FIEL Dty uﬁﬁqiN b

‘ . it
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de fa
sociedad.

en - incidentes con
materiales peligrosos de
manera operativa: y
permanenie sobre los
actfores involucrados

-Alianzas

estratégicas
intra e Intersectoriales
en materia de
prevencioén, control y
extincién de incendios, Direccid '
s s i ireccion  de

AE| atencién de accidentes, Gestion de

5° rescate urbano y apoyo ‘

01.02 en incidentes con ‘Recursos. .para
materiales  peligrosos | |2 operatividad
implementadas en el
ambito de los actores.
involucrados

) g.!z.l. - 2._5.1.. i ‘ luo.
'-rird!:c-i' COd + p_es"cripci;’»_p :rizgé Cod | ,Descripcic'»h‘ o | Ré%pgns_able
Procesos para la mejora | Secretaria
_ ‘de a - gestién | General,
o AE| - . Lo i
8 03.0% aftdmm.rstrat:va y técnica Oﬂcm_a de
B implementados en la| Planificacién vy
INBP. Presupuesto.
Plataforma de gestién ‘
1. integral ara la
Forta.i{gcer la R AFI opﬁ?nizaciénp de fa | Oficina de
. og | gestion ° 02.02 | gestion administrativa y | Administracion
3 03 - | fnstitucional técnica implementada de
de la INBP. la INBP.
' Direccidn  de
. .- | Desarralle Y
stte.m:a 'de MEJora | r  talecimiento
E 10° AE| continta implementa'do. de Capacidades
- 03.03 | para las dependencias y Direccion de
) de la INBP. o |
Bamberos
. Oficina de
gclaa:;iénde 3§gunﬁzggog Administracion
Implgfnentar la 11° AE] implementado de | ¥ Dl‘l’t’?CCIOH je
gesﬂon 04'0.1 manera jintegral en la Gestion . de
interna de INBP | | Recursos  para
riesgo de la operatividad
OE| | desastres para Sistemas de control y| '
04 garantizar la fiscalizacion sobre :
) provis;'én de resiliencia- 5 Direccién de
servicios dela| _ | AEl | mantenimiento del | Gestién de
INBP. 12 04.02 | servicio en situacion de | Recursos para

desastres operativos y
garantizados en la INBP
y la CGBVP.

la operatividad
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Accion Estratégica

Conjunto de actividades ordenadas gue contribuyen al fogro de un objetiva estratégico y gue
involucran el uso de recursos. Asimismo, cuentan con unidad de medida y meta fisica
determinada. Permiten articulor de manera coherente e integrada con otras acciones
estrotégicas el logro de los ObjeI‘IVOS estratégicos.

Actividad

Es el conjunto de tareas necesarias para el logro de una accidn estratégica.

Articulacién de Planes Estratégicos

Es el andlisis mediante el cual se asegura que los objetivos estratégicos y sus correspondientes.
indicadores y metas, identificados en los diferentes procesos de planeamiento estratégico, sean
coherentes entre si, no se contrapongan y contribuyan al logro de los objetivos estratégicos

. establecidos en el sector o territorio, asi coma en el PEON.

Indicador

Es un enunciado que permite medir el estado de cumplimiento de un objet.'vo facilitando su
seguimiento.

Meta

Es el valor proyectado del indicador paro hacer el seguimiento al logro de los objetivos
estratégicos.

Misidn _

Define la rozén de ser de la entidad en el marco de las competencias y funciones establecidas
en su ley de creacién; y de acuerdo a los criterios de la modernizacian del Estado.

Objetivo Estratégico '

Es la descripcién del propdsito a ser alcanzado, que es medido a través.de indicadores y sus
correspondientes metas, las cuales se establecen de acuerdo al periodo del plan estratégico. El
objetivo estratégico estd compuesto por el propdsito, los indicadores y las metas. :
Objetivo Nacional _

Es la descripcién del propdsito a ser alcanzado a nivel nacional, es establecido en el Plan
Estrotégico de Desarrollo Nacional - PEDN, y es medido o trovés de indicadores y sus
correspondientes metas. '
Recursos Educativos

Conjunto de insumos que garanticen la ca/fdad del servicio educativo brindado (considera
infraestructura, herramientas, equipes, programas cufriculares, docentes 'y materiales
educativos} ‘ : '
Ruta Estratégica

Es el conjunto secuencial de acciones estratégicas que permite logror los objetivos estratégicos.
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

Es el conjunto articulado e integrado de drganos, subsistemas y relaciones funcionales cuyg
finalidad es coordinar y viabilizar el proceso de planeamiento “estrotégico nacional para

.\ promover y orientar el desarrollo armdnico y sostenido del pais.

Vision
Es lo situacién del sector o territorio que se espera alcanzar en el futuro. Se establece de
acuerdo al Escenario Apuesta y teniendo como referencia el Escenario Optimo. Se construye tle

manera participativa.
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